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1- Introducao

A internet e as formas de comunicacao tive-
ram grandes avangos com o aprimoramento
da tecnologia nos ultimos tempos. A forma
como o homem se relaciona com o mundo
foi modificada com a evolugao tecnoldgica,
0 que trouxe impactos positivos e negati-
vos. Desconsiderando os prés e contras,
fato é que o mercado de trabalho se trans-
formou.

Atualmente, é impensavel cogitar uma ativida-
de competitiva que nédo utilize tecnologia.
Produtividade e organizagado sdo pressupostos
importantes que essa evolugao consolida. Por
isso, nenhuma éarea, por mais tradicional que
seja, deve abrir mdo de contar com um apara-
to tecnoldgico voltado para sua atuacgéao.
Considerando isso, preparamos um manual da
tecnologia para a advocacia, ramo ainda resis-
tente ao seu uso. Abordamos qual seu papel
no mundo juridico, as mudancgas que ela pro-
vocou e suas vantagens e beneficios.

Pronto para ampliar suas perspectivas?
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2- O papel da tecnologia na advocacia

As praticas tecnologicas direcionadas
para um escritério de advocacia vém
sendo adotadas ainda de maneira
timida pelos profissionais. E um
processo lento, feito com receio.

Isso porque algumas caracteristi-
cas intrinsecas ao advogado atra-
sam a implementagcdao dessas prati-
cas. Nao correr riscos é uma delas.

Ha ainda desconfianca por parte do mundo juridico quanto a eficiéncia da tec-
nologia na gestdo aplicada a area. Afinal, durante toda a vida, se trabalhou
com processos fisicos, procedimentos burocraticos e manuais — e deu
certo. E dificil desapegar de uma receita que sempre deu bons resultados.
Por outro lado, aqueles que se propdem a novidade, ja conseguem ver um
aumento na produtividade de todos os profissionais envolvidos. O crescimento
da computagdo e dos novos dispositivos que impulsionam a tecnologia fazem fun-
cOes protocolares antes exercidas por uma pessoa.

E qual o resultado disso?

O advogado investird seu tempo em uma atividade em que é insubstituivel. Por
exemplo, se ele gastava seu tempo para pesquisar o andamento processual,
poderd escrever uma pega e deixar que um programa de computador efetue a
pesquisa por ele. Essa é a grande finalidade da inteligéncia artificial: a maquina

substitui os homens em func¢des substituiveis.
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Podemos citar ainda outros exemplos de como a tecnologia atua na advocacia:

- Processo eletrénico;

- Certificado digital;

- Automacgao de documentos (digitalizacdo e manuseio);
- Ferramentas de descoberta eletrdnica;

- Ferramentas de comunicacao e colaboracao;

- Ferramentas de pesquisa legal;

- Sistemas juridicos especializados (softwares).

Todas essas praticas se tornam ferramentas de boa gestdo e reafirmam o
compromisso de um escritério com o meio ambiente, ja que elas contribuem
para que seja tudo virtual, sem uso de papel. Além disso, seja qual for o tamanho
do escritério, hd adequacdo de tecnologia, o que capacita pequenos escritorios

a competir com os maiores.
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3- Mudancas provocadas

A adocdao da tecnologia exige TRIBUNAIS
mudancas na forma como o Direito
é pensado e executado. Os tribunais,
os departamentos juridicos de
empresas, 0s escritérios, os
profissionais, os clientes e os

A informatizagdo dos tribunais passa pela adogao do Processo Judicial Eletroni-
co (PJe) como modelo a ser seguido. E um sistema para a automagao do Judici-
ario e, conforme diz o Conselho Nacional de Justica:

"O objetivo principal é manter um sistema de processo judicial eletrénico capaz

estudantes s3o os atores afetados —  de permitir a pratica de atos processuais, assim como o acompanhamento
e beneficiados — pela sua adocdo.  desse processo judicial, independentemente de o processo tramitar na Justica
Cada um deles sente as evolugdes  Federal, na Justica dos Estados, na Justica Militar dos Estados e na Justica do
tecnolégicas de variadas formas. Trabalho”.

Por isso, tratemos de cada uma em

separado.

Como resultado da adogao do PJe, podemos notar algumas mudancas, como:

- Digitalizagdo de documentos e processos, que facilita a preservagao e a con-
sulta pela internet;

- Envio eletrénico de peti¢des, o que facilita a entrega dentro do prazo legal;
- Necessidade de certificado digital;

- Acesso remoto dos processos judiciais.
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Para que seu uso seja possivel, é preciso que haja uma capacitacdo dos
advogados para aprender a manusear o PJe, além de uma infraestrutura de
Tl suficiente nos departamentos juridicos e nos escritérios. Isso porque o
PJe exige requisitos minimos para que os computadores o suportem, bem

como a instalagdo de softwares especificos.

ESCRITORIOS DE ADVOCACIA E DEPARTAMENTOS JURIDICOS

A informatizacdo judicial atinge a todos, é verdade. Mas, além da mudanca
tecnoloégica ocorrer no Poder Judiciario, ela ocorre dentro dos préprios locais
de trabalho, seja para melhorar sua colocacdo no mercado, seja para atender
as suas proprias demandas.

Nos escritérios de advocacia, por exemplo, a adocdo de softwares juridicos
tem sido uma tendéncia crescente nos uUltimos anos. Esses programas séo res-
ponsaveis por multiplas fun¢des, que vdo desde as operacdes basicas até a

atividadefim, como:

- Substituicdo do papel por documentos digitalizados (faturas eletrénicas,

fluxo de caixa, controle de ponto, orcamento etc.);

- Gestdo de processos eletrénicos;
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- Prever possiveis desfechos por meio de anélise preditiva;
- Acompanhamento de andamento processual;

- Pesquisa de jurisprudéncia;

- Pesquisa personalizada de diarios oficiais;

- Monitoramento de honoréarios advocaticios;

- Conciliagdo de agenda dos profissionais e dos clientes;

- Arquivamento de marcas e patentes.

A expansao da tecnologia da informacdo e da internet
também s&o fatores que provocaram muitas mudangas nos
escritérios e departamentos juridicos. A adogao do marke-
ting juridico digital, com sites e blogs informativos, e o
armazenamento de arquivos em ambiente eletrénico
(cloud computing) sdo praticas comuns na rotina juridica

atual.

PROFISSIONAIS

Com a informatizacdo do Poder Judiciario e dos
locais de trabalho, os advogados e os demais profissionais
sentiram necessidade de desenvolver habilidades no ambito
digital. Ndo é suficiente saber operar os programas basicos

de computador, como os editores de texto e as planilhas.

E preciso ir além, e compreender os novos softwares e
ferramentas.

As pesquisas eletronicas que fundamentam as peti¢des sdo
realizadas de forma mais satisfatéria por quem consegue

operar um mecanismo de busca.
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A rotina de um advogado é mais organizada se ele
utiliza aplicativos de produtividade e softwares que

J)

fazem o trabalho bracal por ele.

Essas situacdes ilustram o tamanho da mudanca
provocada pela tecnologia na rotina dos profissionais.
Muitos ainda ndo se sentem intimos a ela, e dai surge
a principal novidade: a necessidade de capacitagao para
que seja possivel operar as novas tecnologias. E preciso

estudar e acompanhar essas novas tendéncias, que

vieram para facilitar o trabalho.
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CLIENTES

A informacédo, que antes estava disponivel apenas em
processos fisicos, passa a ficar a disposigdo do cliente
na internet. Claro que isso ndo exclui a necessidade de
um operador do Direito para interpretar cada anda-
mento processual, mas traz a pessoa a possibilidade

de acompanhar mais de perto a sua questao nos tribunais.
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Além disso, vemos que a tecnologia trouxe uma
revolucdo na comunicacdo: se antes ficadvamos a
mercé da telefonia, hoje temos a internet para nos

J)

permitir comunicar em tempo real e remotamente.

Algo muito comum entre advogados e clientes é a cha-
mada por video, na qual a reunido nao exige o deslo-

camento das partes.

ESTUDANTES DE DIREITO

As evolucdes tecnoldgicas contribuiram para que o estu-
dante tivesse um leque extenso de pesquisa e informa-
cdo, devido a internet. Mas além dessa dbvia mudanca,
podemos ver a preocupagao do Ministério da Educagao
em destacar o dominio da tecnologia no desenvolvimen-
to do curso.

Conforme consta nas diretrizes curriculares do curso de
Direito, ele deve propiciar aos alunos o desenvolvimento
e a pratica pedagdgica de habilidades como o dominio
de tecnologias e métodos para permanente compreen-
sdo e aplicacdo do Direito. Também exige uma infraes-
trutura necessaria para que tal dominio seja efetivo.
Como se pode notar, toda a cadeia envolvida com a
atividade juridica foi intensamente modificada pela evo-

lugao tecnoldgica, que trouxe muitas vantagens e bene-

ficios.
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4- Vantagens e beneficios

O uso da tecnologia na advocacia e
as mudancgas decorrentes dele
provocaram impactos positivos e
efetivos no mundo juridico.

Os mais comuns e evidentes sao:

AUMENTO DA PRODUTIVIDADE E DA EFICACIA

Muitas ferramentas tecnoldgicas utilizadas na advocacia tém como objetivo
simplificar e facilitar uma tarefa. Seja relacionada a atividade-fim (atividade juri-
dica), seja referente as atividades operacionais (administrativas), elas conferem
mais agilidade a acao do profissional.
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O grande beneficio é poupar o tempo do advogado, algo téo
precioso e escasso. Isso faz com que ele se dedique as atividades

em que ndo pode ser substituido. 7))

GESTAO MAIS PROFISSIONAL

Considerando que um escritério de advocacia deve ser tratado como um negdcio,
ele requer planejamento e execucdo estratégicos para obter sucesso. A tecnologia
veio para facilitar sua administracdo, automatizando a gestéo juridica por meio
de softwares, aplicativos e praticas.

Dessa forma, o administrador (que pode ser também um advogado com mais
conhecimento na area) tem mais possibilidades e facilidades na hora de gerir o
negdcio. Existem muitas ferramentas de controle administrativo que contribuem
para organizar e profissionalizar a gestéao.
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VANTAGEM COMPETITIVA

Uma gestdo mais profissional implica diretamente em
uma melhor colocacdo no mercado. Por isso, é certo
dizer que a tecnologia na advocacia confere vantagem
competitiva aqueles que a adotam. Independente do
tamanho do escritério, hd sempre uma pratica tecnoldgica
que se adequa as suas condicdes, o que permite coloca-lo
em igualdade com os demais.

Imagine na pratica: se um escritério de pequeno porte
utiliza um sistema de gestdo juridica completo (pesquisa,
andamento processual, administragao, financeiro),
seus profissionais terdo mais tempo disponivel para
exercer a atividade juridica. Isso aumenta a probabilidade
de captar mais clientes e causas, elevando o negodcio

para outro patamar.

REDUCAO DE CUSTOS

Internet, digitalizacdo de documentos, processo
eletrénico, gestdo informatizada, economia de tempo
e aumento da produtividade.

Tudo isso contribui para reduzir os custos de um escritério

de advocacia, ja que ndo mais é necessario imprimir
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documentos ou fazer planilhas e orgamentos manual-

mente, dentre outras praticas antigas.

SEGURANCA E CONTINUIDADE DE NEGOCIOS

Todo escritério preocupa-se em garantir a seguranca
da informagdo e de seus documentos (processos,
arquivos administrativos etc.). O advento da tecnolo-
gia veio para suprir essa necessidade, j& que temos
solugdes como o armazenamento em nuvem, o backup
de informacdes e os softwares.

Essas praticas contribuem para a sobrevivéncia e a
continuidade do negédcio, ja que diminui o impacto de
uma eventual perda fisica desses documentos, uma vez
que estdo todos disponiveis virtualmente.

Além disso, a navegacdo em ambiente digital sempre
teve a preocupagdo em conferir seguranca aos usua-
rios, motivo pelo qual existe a obrigatoriedade de um

certificado digital para atuar no processo eletronico.
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MOBILIDADE

Essas duas vantagens séao,
possivelmente, as preferidas dos
advogados, uma vez que proporcionam
economia de tempo e efetividade
nas tarefas. A vida agitada e cheia
de compromissos, dentro e fora do
escritério, pode manté-los afastados
do local de trabalho por muito
tempo. E como resolver essa questao?
A tecnologia proporciona maneiras
de conectar o profissional, em
tempo integral, com suas tarefas,
agenda e e-mail. De qualquer lugar,
o advogado consegue acessar suas
demandas e trabalhar nelas,
com segurancga e integridade de
informacado, sem precisar carregar
pilhas de processos por ai. A mobilidade

é algo muito apreciado nos dias atuais.
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5- Conclusao

As evolugcdes tecnoldgicas vieram
para facilitar e melhorar a pratica
juridica, desde seu ensino até a sua
execucao nos tribunais. Com papel
determinante, qual seja, conferir
eficiéncia a atividade juridica, sua
presenca tem sido aceita, cada dia
mais, pelos escritérios de advocacia
e pelos departamentos juridicos.

Foram muitas mudancas provocadas pela adog¢édo da tecnologia, mas podemos
destacar uma em especial: a automacdo da gestdo. Nos Tribunais, tivemos a
adogao do processo judicial eletrénico (PJe), que modificou todo o sistema juri-
dico brasileiro. Nos escritérios, vemos o investimento em softwares de gestao
juridica, o que profissionalizou os negdcios.

Essas praticas simplificaram a atividade, mas exigem compreensao por parte
dos profissionais envolvidos.
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A capacitagdo para manusear novas ferramentas é necessdria para
dar efetividade as novidades, o que tem sido exigido desde os

cursos de bacharel em Direito. J)

E importante destacar, por fim, que a adogao da tecnologia na advocacia se
deu pelos inUmeros beneficios. Aumento da produtividade, gestdo mais profis-
sional, vantagem competitiva, redugao de custos, seguranga de dados e mobili-
dade sdo apenas alguns que elucidamos.

Esperamos que este e-book tenha contribuido para que o profissional da area
juridica veja com 6timos olhos a evolucéo tecnolégica dentro do Direito.

Até a proximal

Fique por dentro de tudo o que acontece no mundo juridico

blog.kuriertecnologia.com.br
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Somos a Kurier. Transformamos o mercado por meio de dados, tecnologia e
inteligéncia juridica ao gerar valor para profissionais e empresas que buscam maior
eficiéncia operacional, inovacdo e abordagem analitica para tomada de decisdes mais seguras.

Nascemos no mundo Juridico e hd mais de 20 anos ajudamos a fomentar e otimizar a rotina
de advogados e profissionais da drea em milhares de empresas em todo o Brasil, unindo
dados oficiais e sistemas inteligentes ao talento humano.

https://www.instagram.com/kuriertecnologia/
(in https://www.linkedin.com/company/kuriertecnologia/
https://blog.kuriertecnologia.com.br/
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